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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem informasi penjualan hasil pertanian berbasis web
di Kecamatan Modoinding. Latar belakang penelitian ini adalah terbatasnya akses petani terhadap pasar yang lebih
luas serta rendahnya pemanfaatan teknologi dalam pemasaran. Banyak petani masih bergantung pada tengkulak
yang menawarkan harga rendah, sehingga keuntungan yang diperoleh tidak sebanding dengan usaha yang
dikeluarkan. Ketiadaan platform digital yang dapat diakses langsung oleh petani memperburuk kondisi ini. Oleh
karena itu, sistem ini dikembangkan untuk membantu petani memasarkan produk secara langsung kepada pembeli
dan mengurangi ketergantungan pada tengkulak. Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian
ini adalah metode Profotype, yaitu pendekatan yang menekankan pada pembuatan model awal sistem (prototipe)
yang kemudian diuji dan dievaluasi oleh pengguna hingga sistem final benar-benar sesuai kebutuhan. Data
dikumpulkan melalui wawancara dan observasi terhadap petani setempat sebagai calon pengguna sistem.
Perancangan dilakukan dengan fokus pada antarmuka yang sederhana serta basis data untuk mengelola produk
dan transaksi. Fitur utama meliputi pendaftaran akun, unggah produk, pemesanan, dan transaksi pembelian. Sistem
diuji menggunakan metode Black Box Testing untuk memastikan setiap fitur berfungsi dengan benar, serta User
Acceptance Testing untuk mengevaluasi tingkat kepuasan dan penerimaan pengguna terhadap sistem. Hasil
pengujian menunjukkan bahwa seluruh fitur utama dalam sistem, seperti pendaftaran akun, unggah produk,
pemesanan, dan transaksi pembelian, telah berjalan sesuai dengan fungsinya berdasarkan metode Black Box
Testing. Selain itu, hasil User Acceptance Testing menunjukkan bahwa sistem ini diterima dengan baik oleh
pengguna dan dianggap layak untuk digunakan dalam kegiatan pemasaran hasil pertanian secara daring.

Kata Kunci : Sistem informasi, penjualan hasil pertanian, website, Prototype, Modoinding.

1. Pendahuluan

Di era digital, pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) telah menjadi kunci dalam optimalisasi
berbagai sektor, termasuk pertanian. Teknologi terbukti mampu mempercepat pertukaran informasi serta
meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan data [1]. Sektor pertanian sendiri memegang peranan strategis
dalam perekonomian nasional Indonesia, tidak hanya sebagai penyedia pangan tetapi juga sebagai pendorong
industri, penyedia lapangan kerja, dan pilar ketahanan lingkungan [2].

Salah satu sentra pertanian penting di Indonesia adalah Kecamatan Modoinding, Kabupaten Minahasa Selatan,
yang dikenal sebagai lumbung hortikultura di Sulawesi Utara. Meskipun memiliki potensi besar dengan komoditas
unggulan seperti kentang, wortel, dan kubis, para petani di wilayah ini masih menghadapi tantangan signifikan.
Masalah utama yang dihadapi adalah kesulitan mengakses pasar yang lebih luas, ketergantungan yang tinggi pada
tengkulak, dan fluktuasi harga jual yang seringkali merugikan [3].

Kondisi di lapangan menunjukkan bahwa petani umumnya berada dalam posisi tawar yang lemah. Setelah
panen, mereka cenderung menunggu tengkulak yang datang membeli produk dalam jumlah besar dengan harga
yang ditentukan secara sepihak. Ketiadaan sarana pemasaran alternatif, kurangnya pengetahuan pemasaran dan
akses pasar membuat petani tidak memiliki pilihan selain menerima harga rendah tersebut. Di sisi lain, terdapat
permintaan yang signifikan dari pembeli di luar daerah, seperti pelaku usaha kuliner dan distributor, yang ingin
membeli produk langsung dari petani untuk menjamin kesegaran dan harga yang lebih kompetitif. Namun,
keinginan ini terhambat oleh minimnya informasi mengenai ketersediaan produk dan kontak petani yang dapat
dihubungi [4]. Kesenjangan informasi dan akses ini menciptakan inefisiensi dalam rantai pasok.

Menjawab permasalahan tersebut, penelitian ini mengusulkan perancangan dan pembangunan sistem informasi
penjualan hasil pertanian berbasis web. Platform ini bertujuan untuk mempertemukan petani dan pembeli secara
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langsung, memberikan petani kendali atas pengelolaan stok, penentuan harga, dan komunikasi dengan pembeli.
Untuk memastikan sistem yang dibangun benar-benar sesuai dengan kebutuhan pengguna, penelitian ini
menerapkan metode pengembangan Prototype. Metode ini memungkinkan pengembangan sistem secara iteratif,
di mana model awal (prototipe) dibuat dan dievaluasi secara berulang oleh calon pengguna hingga menghasilkan
sistem final yang fungsional dan mudah digunakan [5]. Dengan demikian, sistem ini diharapkan dapat menjadi
solusi konkret untuk memotong rantai distribusi yang tidak efisien, meningkatkan transparansi harga, memperluas
akses pasar, dan pada akhirnya meningkatkan pendapatan serta kesejahteraan petani di Kecamatan Modoinding.

2. Landasan Teori

Rancang Banggun

Perancangan atau rancang adalah serangkaian langkah yang digunakan untuk menerjemahkan hasil analisis
sistem ke dalam bahasa pemrograman, dengan tujuan mendeskripsikan secara rinci bagaimana komponen-
komponen sistem akan diimplementasikan. Sementara itu, pembangunan atau bangun sistem mengacu pada proses
menciptakan sistem baru atau mengganti dan memperbaiki sistem yang sudah ada, baik secara keseluruhan
maupun pada bagian tertentu. Sedangkan pengertian bangun atau pembangunan sistem adalah kegiatan
menciptakan sistem baru maupun mengganti atau memperbaiki sistem yang telah ada baik secara keseluruhan
maupun sebagian [5].

Sistem Informasi

Sistem informasi terdiri dari komponen-komponen yang saling terhubung, berfungsi untuk mengumpulkan,
memproses, menyimpan, dan mendistribusikan informasi guna mendukung pengambilan keputusan dan
pengawasan dalam suatu organisasi. Sistem informasi berbasis komputer meliputi perangkat keras dan perangkat
lunak yang dirancang untuk mengubah data menjadi informasi yang berguna. Penggunaan perangkat keras dan
perangkat lunak ini bertujuan untuk menghasilkan informasi dengan cepat dan akurat [6].

Website

Website diartikan sebagai kumpulan halaman-halaman yang digunakan untuk menampilkan informasi teks,
gambar diam atau gerak, animasi, suara dan atau gabungan dari semuanya, baik bersifat statis maupun dinamis
yang membentuk suatu rangkaian bangunan yang saling terkait, yang masing masing dihubungkan dengan jaring-
jaringan halaman [7].

Unified Modeling Language

Unifield Modeling Language merupakan salah satu metode pemodelan visual yang digunakan dalam
perancangan dan pembuatan sebuah software yang berorientasikan pada objek. UML merupakan sebuah standar
penulisan atau semacam blue print dimana didalamnya termasuk sebuah bisnis proses, penulisan kelas-kelas dalam
sebuah bahasa yang spesifik [§].

User Acceptance Testing (UAT)

User Acceptance Testing (UAT) merupakan pendekatan evaluasi yang menitikberatkan pada keterlibatan
langsung pengguna dalam proses pengujian, di mana mereka secara aktif mencoba sistem dan memberikan umpan
balik terkait fungsionalitas serta kenyamanan penggunaan. Metode ini sangat sesuai untuk menilai performa suatu
sistem, dengan memperhatikan aspek-aspek penting seperti kecepatan dan kinerja sistem, kepuasan pengguna
terhadap tampilan dan antarmuka, serta sejauh mana fitur-fitur yang disediakan mampu menjawab kebutuhan

penggunal9].

PHP

PHP Merupakan bahasa pemrograman server-side, PHP terintegrasi dengan HTML untuk membangun
halaman web yang dinamis. Hal ini memungkinkan PHP untuk menerima, mengolah, dan menampilkan data di
situs web. Data yang diterima akan diproses oleh program database di server, dan hasilnya kemudian akan
ditampilkan di layar browser pengguna ketika mereka mengakses situs tersebut [10].

My Structured Query Language (MySQL)

MySQL adalah sebuah aplikasi berbasis pemrograman PHP yang digunakan sebagai administrator MySQL
melalui browser untuk manajemen database. MySQL merupakan aplikasi yang memungkinkan pembuatan
database, pengguna (user), modifikasi tabel, dan pengiriman database dengan cepat dan mudah tanpa harus
menggunakan perintah SQL secara manual. Dari pengertian tersebut, dapat disimpulkan bahwa MySQL adalah
sebuah software atau program yang digunakan untuk mengelola database [11].

Metode Prototype

Metode Prototype adalah salah satu pendekatan dalam pengembangan perangkat lunak yang dianggap sebagai
paradigma baru. Metode ini melibatkan pengembangan sistem secara bertahap dan cepat, memungkinkan program
diuji dan dievaluasi oleh pengguna lebih awal dalam proses pengembangan [5].
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Gambar 1. Metode Prototype

3. Metode Penelitian

Waktu dan Tempat Penelitian

Penelitian ini dimulai pada bulan Oktober 2024, yang dimulai dengan mencari artikel sebagai referensi
penelitian dalam memahami metode dan algoritma yang akan digunakan serta penyusunan laporan. Lokasi
penelitian adalah Kecamatan Modoinding, Kabupaten Minahasa Selatan, Sulawesi Utara, dengan fokus pada
petani hortikultura dan pelaku-pelaku jual beli hasil pertanian di wilayah tersebut.

Teknik Pengumpulan Data

a. Wawancara
Wawancara bisa dilakukan secara terstruktur (dengan pertanyaan yang sudah disiapkan) atau tidak
terstruktur (lebih fleksibel). Beberapa pihak yang diwawancarai terdiri dari Petani dan Pembeli.

b. Observasi
Observasi dilakukan dengan mengamati langsung kegiatan penjualan hasil pertanian di Kecamatan
Modoinding, termasuk proses jual beli, promosi, dan kendala yang dihadapi petani sebagai dasar
perancangan sistem informasi berbasis web..

Tahapan Penelitian

Pada tahapan penelitian ini menjelaskan serangkaian langkah yang dilakukan oleh penulis dengan
menggambarkannya melalui workflow. Tahapan-tahapan penelitian dapat dilihat pada gambar 2.

Gambar 2. Workflow Tahapan Penelitian
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Metode Pengembangan Sistem
Metode yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah Metode Rapid Application Development.
Tahapan-tahapan dalam metode RAD sebagai berikut:
a. Komunikasi
Tahap awal ini dilakukan dengan wawancara dan observasi langsung kepada calon pengguna, yaitu
petanidan pembeli, untuk mengidentifikasi kebutuhan sistem. Hasilnya dirangkum dalam dokumen
kebutuhan pengguna sebagai dasar perancangan.
b. Perencanaan
Berdasarkan hasil komunikasi, disusun strategi pengembangan sistem, termasuk pemilihan
teknologi seperti PHP Codelgniter dan MySQL. Juga dilakukan perancangan awal database, modul
sistem, dan jadwal kerja.
c. Pemodelan
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Pada tahap ini dibuat rancangan visual sistem menggunakan UML, seperti use case diagram,
activity diagram, dan class diagram. Hasilnya digunakan untuk membangun prototipe awal dalam
bentuk antarmuka HTML statis.

d. Kontruksi
Tahap ini merupakan implementasi sistem berdasarkan rancangan, menggunakan PHP Codelgniter,
HTML, CSS, JavaScript, dan MySQL. Fitur yang dibangun meliputi login, manajemen produk,
pemesanan, dan transaksi. Setiap modul diuji dengan metode black-box.

e. Penyerahan
Tahap akhir berupa penyerahan sistem lengkap dengan dokumentasi dan pelatihan singkat bagi
pengguna. Umpan balik dikumpulkan untuk menilai sejauh mana sistem memenuhi kebutuhan
pengguna. memastikan kualitas optimal. Tahapan ini meliputi:

4. Hasil Penelitian
Analisis Kebutuhan Sistem
Teknik pengumpulan data dilakukan dengan cara wawanca, observasi, dan studi dokumentasi.
Berdasarkan keluhan dan masukan langsung dari lapangan, kebutuhan-kebutuhan tersebut kemudian
diubah dan dirangkum menjadi User Story pada tabel 1.
Tabel 1. User Story

ID US Deskripsi Kebutuhan Pengguna

US-01  Sebagai seorang Petani, saya ingin bisa menampilkan hasil
panen saya secara online dengan foto dan harga yang saya
tentukansendiri, agar saya tidak lagi hanya bergantung pada
harga dari tengkulak.

US-02  Sebagai seorang Petani, saya ingin memiliki sebuah catatan
digital yang terpusat untuk semua pesanan, agar saya tidak
pusing lagi mengurusnya dengan buku catatan dan
mengurangi risiko pesanantertukar.

US-03  Sebagai seorang Pembeli (Pemilik Restoran), saya ingin
dapat melihat daftar produk yang tersedia dari berbagai
petani dengan informasi yang jelas dan detail, agar saya
bisa membuat keputusanpembelian tanpa harus menelepon
satu per satu.

US-04 Sebagai seorang Pembeli (Pedagang yang Datang
Langsung), saya ingin mengetahui lokasi desa dari setiap
petani yang memiliki stok,agar saya tidak membuang waktu
dan bensin untuk berkeliling tanpa tujuan yang jelas.

US-05 Sebagai seorang Pembeli Jarak Jauh, saya ingin bisa
mengetahui status pesanan saya setelah melakukan
pembayaran, agar sayamerasa aman dan tidak khawatir
barang saya tidak dikirim.

US-06 Sebagai seorang Pengguna Baru, baik petani maupun
pembeli, sayaingin proses pendaftaran dan login ke dalam
sistem mudah dan cepat, agar saya tidak kesulitan saat
pertama kali mencoba aplikasi.

US-07 Sebagai seorang Pembeli, saya ingin tahu bahwa penjual di
platform ini adalah orang sungguhan yang identitasnya bisa
dipercaya, agar saya lebih berani untuk melakukan
transaksi pembayaran di muka

US-08  Sebagai seorang Pedagang Pasar, saya ingin dapat mencari
produk tertentu dengan cepat atau melihat produk
berdasarkan jenisnya, agar saya bisa langsung menemukan
barang yang saya butuhkan.

Berdasarkan hasil pengumpulan data lewat wawancara (communication) dan observasi proses jual beli
dilapangan langsung, kebutuhan sistem dapat dikategorikan menjadi dua, yaitu kebutuhan fungsional dan
kebutuhan non-fungsional:

1) Kebutuhan Fungsional
a. Manajemen Akun
Sistem memungkinkan petani dan pembeli untuk mendaftarkan akun, melakukan login, serta
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mengelola profil mereka secara mandiri.
Manajemen Produk

Petani dapat menambahkan daftar produk pertanian yang ingin dijual, memperbarui informasi produk

jika diperlukan, atau menghapus produk yang sudah tidak tersedia.

Pencarian dan Kategori Produk

Pembeli dapat dengan mudah mencari produk berdasarkan kategori, rentang harga, serta lokasi

penjual agar lebih sesuai dengan kebutuhan mereka.
Transaksi Online

Pembeli bisa langsung memesan produk melalui sistem tanpa harus menghubungi penjual secara
manual. Manajemen Pesanan Petani memiliki akses untuk melihat daftar pesanan yang masuk dan
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mengelolanya, termasuk memperbarui status pesanan jika sudah diproses.

Sistem Pembayaran

Pembayaran dilakukan melalui transfer bank, di mana pembeli perlu mengunggah bukti

pembayaransebagai konfirmasi. Setelah diverifikasi, pesanan dapat diproses lebih lanjut.

2)  Kebutuhan Non-Fungsional

a. Kemudahan Penggunaan:
Sistem harus memiliki antarmuka yang ramah pengguna dan mudah diakses oleh petani dan
pembeli.

b. Ketersediaan Sistem

Sistem harus dapat diakses kapan saja.
Desain Sistem

Pada tahap desain sistem, peneliti menggunakan Unified Modeling Language (UML) sebagai pemodelan sistem
nya, UML yang digunakan peneliti terdiri dari Use Case Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram dan

membuat desain awal atau wireframe dari tampilan sistem yang akan dirancang menggunakan canva.

a. Use Case Diagram
Use case diagram adalah diagram yang menggambarkan interaksi antara pengguna (aktor) dengan sistem,
terdapat 3 aktor yaitu admin, Penjual (Petani) dan Pembeli yang dapat dilihat pada gambar 3.
USE CASE SISTEM INFORMASI PENJUALAN HASIL PERTANIAN KECAMATAN MODOINDING
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Gambar 3. Use Case Diagram
b. Activity Diagram

Berikut adalah beberapa activity diagram dari sistem yang dibangun:
1. Activity Diagram Mencari dan Melihat Produk

Activity diagram mencari dan melihat produk pada gambar 4, menunjukkan aktivitas pembeli untuk
mencari produk dan melihat detail produk setelah hasil pencarian ditemukan. Pembeli dapat mencari

produk di kolom pencarian berdasarkan keyword, kategori harga dan lokasi.
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Activity diagram Mencari dan melihat produk
- Pembeli = Sistem =
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masuk menu tampilan daftar
semua produk produk
mencari produk
(keyword, kategori request eksekusi
harga, dan lokasi)
e M 41
detail produk 3

Database

Gambar 4. Activity Diagram Mencari dan Melihat Produk

2. Activity Diagram Melakukan Pemesanan
Activity diagram Melakukan Pemesanan, Menunjukkan aktivitas dari pembeli untuk melakukan
pemesanan. Setelah mendapatkan produk yang ingin dibeli pembeli akan masuk ke detail produk dan

mengklik tombol beli sekarang untuk masuk ke form pemesanan dan mengkonfirmasi pesanan untuk
lanjut ke tahap pembayaran.

Activity diagram Melakukan pemesanan
= Pembeli = Sistem B

Database

==
o ey

I form data

l
jumiah, lokasi
metode pembayaran

I request ]I *Jl validasi ‘
- berhasi
detail ] v
dan ‘] data tersi
pembayaran
"
()

Gambar 5. Activity Diagram Melakukan Pemesanan
3. Activity Diagram Kelola Produk (Penjual)
Activity Diagram Kelola Produk (Penjual) pada gambar 6, Menunjukkan aktivitas penjual untuk
mengelola produk yang dijual. Penjual dapat mengakses halaman daftar produk, dimana penjual dapat
menambahkan produk untuk dijual serta mengedit detail dan stok produk ataupun menghapus produk.
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Activity diagram Kelola Produk
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Gambar 6. Activity Diagram Kelola Produk (Penjual)

4. Activity Diagram Tracking dan Konfirmasi Pesanan (Pembeli)
Activity Diagram Tracking dan Konfirmasi Pesanan (Pembeli), Menunjukkan aktivitas dari pembeli
untuk melacak pesanan berdasarkan status (diproses, siap dikirim, sedang dikirim dan sampai tujuan),
dan mengkonfirmasi pesanan ketika pesanan telah sampai tujuan.

Activity diagram tracking pesanan dan konfirmasi pesanan sampai
= Pembeli a Sistem s Database

»
v

masuk menu
masuk status pesanan berdasarkan
sedang dikifim status (diproses, siap dikirim,
sedang dikirim, sampai tujuan)
daftar pesanan
yang sedang dikinim

Kiik sudah sampai

ketika barang sudah|
tiba

L

ipesanan pindah status|
sampai tujuan

Gambar 7. Activity Diagram Tracking dan Konfirmasi Pesanan (Pembeli)

5. Activity Diagram Konfirmasi Pembayaran (Pembeli)
Activity Diagram Konfirmasi Pembayaran, Menunjukkan aktivitas pembeli untuk melakukan
konfirmasi pembayaran. Setelah mengkonfirmasi pesanan pembeli akan masuk ke halaman konfirmasi
bayar di menu daftar pembelian dan memasukkan bukti pembayaran.
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Activity diagram Konfirmasi Pembayaran
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Gambar 8. Activity Diagram Konfimasi Pembayaran

6. Activity Diagram Kelola Pesanan (Penjual)
Activity Diagram Kelola Pesanan (Penjual), Menunjukkan aktivitas penjual untuk mengelolah pesanan.
Penjual masuk ke menu order masuk untuk mengakses daftar pesanan masuk, dimana penjual dapat
mengecek bukti pembayaran dan mengkofirmasi pembayaran sehinggan pesanan akan diproses.

Activity diagram Kelola Pesanan
= Penjual = Sistem = Database

masuk menu
order masuk
daftar pesanan masuk
berdasarkan status
cek konfimasi
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pembayaran pesanan
konfirmasi
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Gambar 9. Activity Diagram Kelola Pesanan (Penjual)

7. Activity Diagram Komplain (Pembeli)
Activity Diagram Komplain (Penjual) pada gambar 10, Menunjukkan aktivitas dari Pembeli untuk
mengajukan Komplain. Pada halaman daftar pembelian yang sudah diterima pembeli dapat mengklik
komplain pada produk yang akan diajukan komplain, kemudian pembeli akan mengisi formulir
komplain dan masuk ke halaman resolution center untuk penyelesaian masalah.

Activity diagram Komplain
= user = Sistem = Database

masuk menu
pesanan sampai > request > eksekusi
tujuan |_

klik komplain pada ﬁ
produk yang ingin daft‘ari p:?tna'n yang
dikomplain elah diterima

masukkan isi masuk halaman
komplain resolution center

Y

Gambar 10. Activity Diagram Komplain (Pembell)
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c¢.  Class Diagram
Adapun class diagram yang menjelaskan hubungan antar kelas yang saling berkaitandalam sebuah
sistem yang akan berjalan dalam website, dapat dilihat pada gambar 11.

Class Diagram ModoTani

Kategori
Komplain — id_kategori: int
nama: varchar
id_pusat_bantuan: int
id_penjualan: int gamber: varchar
Pasmnbellag ':-‘W:W '““ + createKategori()
— id_pembelian: int MBS XY + updateKategori
user/konsumen id_pembelian_detail: int Is_komplain: varchar + removeKategori()
1d_produlc int status: varchar
id_| int P! putusan: varchar
usemame: varchar Darga. peser: iot
jumiah_pesan: int
password: varchar + ajukanKomplain()
nama_lengkap: varchar + tambahPembelian() + tanggapiKomplain()
email: varchar + updateStatus() Produk
jenis_kelamin: varchar -
tanggal_lahir: varchar id_produk: int
alamat_lengkap: varchar ook
kecamatan_id: int = na_ma _produk: varchar
kota_id: int Penjualan harga: bigint
provinsi_id: int " " stok: int
i int
no_hp: varchar id int deskripsi: varchar
foto: varchar gambar: varchar
id_pembeli int
tanggal_daftar: date id_penjual: int satuan: varchar
kode_transaksi: int berat varchar
+ register() id_produk: int waktu_input: varchar
: m&';? Profil nama_reseller: varchar
Lpderrong kurir: varchar + createProduk()
ongkir_tarif. varchar + updateProduk()
alamat_lengkap: varchar + removeProdukl)
no_telepon
waktu_transaksi: datetime
Penjual kecamatan_id: int
kota_id: int
id_reseller: int provinsi_id: int

id_konsumen: int
nama_reseller: varchar
kecamatan_id: int
kota_id: int
provinsi_id: int

no_telpon: varchar
keterangan: varchar
foto: varchar
tanggal_daftar: date
verifikasi: varchar

+ createTransaksi()
+ updateTransaksiStatus()

Keranjang

alamat_lengkap: varchar

id_konsumen_simpan: int
id_konsumen: int
id_produk: int
waktu_simpan: date

Pembayaran

id_konfirmasi_pembayaran: int

kode_t int
total_transfer: varchar
nama_pengirim: varchar
tanggal_transfer: date
bukli_transfer: date

+ addKeranjang()

+ hapusDariKeranjang() + tambahPembelian()
+ BuatTaniShop()
+ updateResellerinfo()

Gambar 11. Class Diagram

Pengembangan (Development)
Pengembangan website yang akan dibahas merupakan hasil dari penelitian atau pengembangan sistem yang
sudah dilakukan peneliti. Pada tahap ini akan ditampilkan hasil interface sistem.
a. Halaman Register

Hasil desain interface halaman Register dapat dilihat pada gambar 12. Pada halaman ini ditampilan form
untuk mendaftar, terdapat kolom form username, e-mail, nomor telepon, jenis kelamin dan Password.

Masuk Daftar

Ayo Gabung dan Daftar Sekarang jugat

* 2ria O wanita

Parjanjian

Kamball Ke Hataman awal

Gambar 12. Tampilan Halaman Register

b. Halaman Login User
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Hasil desain interface form login User dapat dilihat pada gambar 25. Pada Halaman Login ditampilkan form
untuk masuk sebagai pengguna dengan mengisi username dan password, Pengguna dapat masuk ke halaman
Lupa Password ketika pengguna ingin mengganti pasword.

Gambar 13. Halaman Login User

c. Halaman kelola akun (user)
Hasil desain interface halaman kelola akun (user) dapat dilihat pada gambar 27. Pada halaman ini ditampilkan
informasi akun pengguna seperti username, nama lengkap, e-mail, jenis kelamin, tempat tanggal lahir, alamat
dan informasi bank pengguna. Pengguna dapat mengedit informasi dengan mengklik tombol edit biodata diri
dan akan masuk ke halaman edit biodata.

at Bantuan
4628154321120

omn 1 Members { Profile

2 profile & Sosmed & Saldo COD Wishlist (%) Pembelian & Jadi Kurir

sisa Saldo COD

= Kategorl Produk Semua sela cant

Tempst/Tanggal Lahir

Alamat Kakenturan

Dasrah Pengiriman

Nama Bank

Nomor Rekening.

Atas Nama

© 2025 ModaTani Marketplace. Hak Cipta Dilindungi

Gambar 15. Tampilan Halaman Edit Biodata

d. Halaman Form Buat TaniShop/Toko (User)
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Hasil desain interface form Form Buat TaniShop/Toko (User) dapat dilihat pada gambar 28. Pada
halaman ini ditampilkan form untuk mengisi informasi toko ketika akan membuat toko untuk berjualan,
Form terdiri dari nama toko, daera asal pengiriman, alamat lengkap, kontak toko, kurir dan keterangan
toko.

Just Utang? Tolvsurt Posanan B Buk A @ / Logos

G s
ModoTani QE S

= Kategorl Produk Beranda ModoTani Panduan Tani Shop

Home / Membsrs / Buka Tanishap / Resalier

Gambar 16. Tampilan Halaman Form Buat TaniShop/Toko (User) V

e. Halaman Kelola TaniShop/Toko (Penjual)
Hasil desain interface Kelola TaniShop/Toko (Penjual) dapat dilihat pada gambar 29. Pada halamanini
ditampilkan informasi toko seperti nama toko, daera asal pengiriman, alamat lengkap, kontak toko, kurir
dan keterangan toko. Penjual dapat masuk ke halaman edit informasi toko dengan klik tombol edit
Tanishop.

ari Masil Just Utang? wlusur Pesanan © Menu Tanishop [
Carl

ModoTani

Q ' 2 at Bantuan
o Yo O seamsazamao

= Kategorl Produk

Gambar 17. Tampilan Halaman Informasi Toko

f.  Halaman Tambah Produk (Penjual)
Hasil desain interface Halaman tambah produk (penjual) dapat dilihat pada gambar 30. Halaman ini

digunakan penjual untuk memasukkan data produk baru yang akan dijual, seperti nama, harga, deskripsi,
dan foto produk



87 Jurnal TIMES Volume XIV No 1, Juni 2025 hal 76 — 92

ModoTani o«

= Kategorl Produk

Koterangan Fo BUM o A- EEE @ oW@e KXo ? ® Tambah © Hapus

@ Tambah © Hapus

Gambar 18. Tampilan Halaman Produk (Penjual)

g. Halaman Kelola Produk (Penjual)
Hasil desain interface halaman kelola produk dapat dilihat pada gambar 31. Halaman ini menampilkan
daftar produk milik penjual yang dapat diedit, diperbarui, atau dihapus sesuai kebutuhan.

Cari Hasil Pertanian Modoinding For Jual Utang? ModoTani JOH! pesanan @ monu Tanishop [ & asun @ v / Logout

ModoTani NG s

= Kategori Produk eranda odaTani Panduan ani Shoy ema Borita

Rp 10,000

Gambar 19. Tampilan Halaman Kelola Produk (Penjual)

e. Halaman Kelola Penjualan (Penjual)
Hasil desain interface halaman kelola penjualan dapat dilihat pada gambar 32. Halaman ini
menampilkan data transaksi penjualan yang dilakukan oleh pembeli terhadap produk penjual.
5 R A

£ -

xxxxx

eeeee

Status. Total + Onghir

Gambar 20. Tampilan Halaman Kelola Penjualan (Penjual)

f.  Halaman Pencarian Produk (User/Pembeli)
Hasil desain interface halaman pencarian produk dapat dilihat pada gambar 33. Halaman ini
memungkinkan pengguna atau pembeli mencari produk berdasarkan kata kunci atau kategoritertentu.
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Just Utang? Tolusuri Pesanan @ Many Tanishop [

& akun [ v / Logout M

ModoTani “_ o

= Kategorl Produk Beranda ModoTani Panduan Tani Shop Tema

Home { Produk

Produk Terlaris
FILTER PRODUK

rutan v SAMUEL TANISHOP

Tambah Keranjang

KATEGORI

Gambar 21. Tampilan alaman Pencarian Produk (User/Pembeli)

g. Halaman Detail Produk (User)

Hasil desain interface halaman detail produk dapat dilihat pada gambar 34. Halaman ini menampilkan
informasi lengkap dari produk yang dipilih, seperti nama, harga, deskripsi, dan foto.

 wenu Tanisnop & akun [l v / Logour R

ModoTani i

= Kategorl Produk Beranda ModoTani Panduan Tani Shop Tema

Bawan,
g £ Bayar online atau ketika
Berat: Gram | Stok 4987 Bl barang diterima.
Penjual memberikan taghan
Rp 10,000 it
Quantity &  Gratis pengembalian 7 hari
= ge!
i tidak memenuhi syarat.
15 @  reneriman ke soturun
Palosok Indonesia
e,
SAMUEL TAMS.NOP
bawang siap panen B Mau Justan? Dftar Sekarang!
=
Lapakan Panyalabgunaan
Catogorles : Bawang P74 -

b\
DESTINASI KAMPUNG WISATA
MODOINDING

Gambar 22. Tampilan Halaman Detail Produk (User)

h. Halaman Formulir Pembelian

Hasil desain interface halaman formulir pembelian pada gambar 36. Halaman ini berisi form yangdiisi
pembeli untuk melakukan pemesanan, termasuk jumlah dan alamat pengiriman.

Carl Hasil Pertanian Modeinding For Jual Ulang? ModeTani JOI & awun [ v 7 Logout =

ModoTani T

Telusuri Pesanan

8 e Tanishop [

Katogori Produk Beranda ModaTani Panduan Tani Shop Toma

Homa / Keranjang / Chackout Order

Dikirim Kepada  userd!

Mo Hp/Telgon 0821437112k e : Samusl TaniShoy

Alamat : Madainding, Kabugaten Minahasa

Alamat Kieim “  Kabupatan Minahasa Seli v Madoinding - Selatan, Sulawesl Utara

Beli Langsung.
Kirim via Kurir Lakal v

Data Produk

Bawang

Total Rp 21,500

Filih Metode Pembayaran :
® Transfar Bank
€oD (saldo Rp ©)

Gambar 23. Tampilan Halaman Formulir Pembelian

i. Halaman Detail Pemesanan (Pembeli)
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Hasil desain interface halaman detail pemesanan pada gambar 37. Halaman ini menampilkan rincian

elusuri Pesanan B Menu Tans?

ModoTani * -

= Kategori Produk eranda ModoTani Panduan ani Shoy ema

ran pesanan dalam
44 detik

Status Order

Lakukan per

n 21734 [ (Tepat Hinga 3 Digit Terakhir

PENTING - Kami Telah Mer

anda u***1@gmail.com untuk menyelesaikan
ini, Terima kasih

No. invoice TRX64.20260312042234

Nama Penjual: Samuel TaniShop.
oanc b

amec o57601003793508  [@]
wm e

Total 21,734 AN
Total 21734 @

Status Ordar: 9

dari pesanan yang telah dibuat oleh pembeli, termasuk status pembayaran dan pengiriman:
Gambar 24. Tampilan Halaman Detail Pemesanan (Pembeli)

Halaman Daftar Pembelian
Hasil desain interface halaman daftar pembelian dapat dilihat pada gambar 38. Halaman ini berisi

riwayat semua pembelian yang telah dilakukan oleh pembeli dalam sistem.
Telusuri Pesanar © Menu Tanishop (B 2 weon [l v t

= G i, s
ModoTani Gl

= Kategorl Produk Beranda ModoTani Pandusn

ma | Membare / Profite

Profile & Sosmed & Saldo COD Wishlist (%] Pembelian = Jadi Kurir

Sisa Saldo COD RpO

Gambar 25. Tampilan Halaman Daftar Pembelian

k. Halaman Konfirmasi Pembayaran

L.

Hasil desain interface halaman konfirmasi pembayaran pada gambar 39. Halaman ini digunakanpembeli
untuk mengunggah bukti pembayaran dan mengonfirmasi transaksi yang dilakukan.

s cant

= Kategori Produk

Konfirmasi. trxs4.20250312042234

Total Tagihan/Transfer

n

Nama Pengirim

Tanggal Transfer

Upload Bukti Transfer

Pilin Fite | Tidak ada file yarg dipit

Gambar 26. Tampilan Halaman Konfirmasi Pembayaran

Halaman Komplain
Hasil desain interface halaman komplain dapat dilihat pada gambar 43. Halaman ini memungkinkan
pembeli menyampaikan keluhan terkait produk atau layanan yang diterima.
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Produk
(qty.mxmp

1si Komplain

A— [ I i

Gambar 27. Tampilan Halaman Komplain

Hasil User Acceptance Testing (UAT)

Pengujian dilakukan oleh 34 pengguna yang terdiri dari 18 Petani/Penjual dan 16 Pembeli. Mereka
mencoba fitur utama sistem dan memberikan umpan balik terhadap kemudahan penggunaan, ketepatan sistem,
dan kepuasan terhadap fitur yang tersedia.

Tabel 2. Hasil UAT
No. Fitur Yang di Uji Status Catatan
1. Registrasi pengguna Berhasil Seluruh pengguna dapat mendaftar.
2. Login dan autentikasi Berhasil Seluruh pengguna dapat login

a. Pengguna dapat menambahkan dan
menghapus produk serta mengedit detail

Butuh produk
3. Manajemen produk Pen;r.ribahan b. Pengguna meminta fitur komentar untuk
rut rating dan fitur tanya jawab pada detail
produk ketika akan membeli.
4 Pembelian produk Berhasil Pembeli dapat menaml?ahkan ke keranjang
dan melakukan transaksi.
5. Konfirmasi pembayaran Berhasil Pembeli dapat mengunggah bukti pembayaran

dan dapat diakses oleh Penjual.
6. Verifikasi pembayaran Berhasil Status pesanan berubah setelah verifikasi.

Pengguna dapat memilih layanan pengiriman

Berdasarkan hasil pengujian, sistem telah memenuhi kebutuhan pengguna dalam sebagian besar aspek. Namun,
terdapat dua fitur yang perlu ditambahkan yaitu komentar pada rating produk dan fitur tanya jawab. Setelah
perbaikan diterapkan, dilakukan pengujian ulang untuk memastikan fitur tambahan berfungsi dengan baik bisa
diilihat pada table

Tabel 3. Hasil Re-UAT
No. Fitur Yang di Uji Status Catatan
Pengguna dapat menambahkan ulasan

setelahmengisi rating.
Pembeli dapat mengirim pertanyaan dan bisa

1. Komentar Rating Berhasil
2. Fitur Tanya Jawab Berhasil

Hasilnya, pengguna merasa fitur komentar pada rating produk dan tanya jawab di halaman produk sangat
membantu. Mereka dapat memberikan ulasan lebih jelas dan berkomunikasi langsung dengan penjual sebelum
membeli. Tidak ditemukan kendala berarti dalam penggunaan fitur ini, sehingga pengguna menyatakan sistem
sudah sesuai dengan kebutuhan mereka.

Hasil Blackbox Testing

Setelah dilakukan User Acceptance Testing (UAT), pengujian akhir sistem dilakukan menggunakan metode
black-box testing sebagai validasi teknis untuk memastikan bahwa setiap fungsi, seperti login, registrasi, halaman
admin, dan halaman user, berjalan dengan benar sesuai input dan output yang diharapkan. Hasil pengujian pada
tabel 3 menunjukkan bahwa sistem telah berfungsi sebagaimana mestinya dan siap untuk diimplementasikan
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Tabel 4. Pengujian Form Login

Hasil yang Hasil

No Skenario Pengujian Test Case Diharapkan Pengujian Kesimpulan
Mengosongkan username Username: - Proses login £ agal Sesuai .
1 dan = . dan kembali ke Berhasil
an password, lalu klik Password: - : harapan
login halaman login
Memasukkan username . Login berhasil dan .
) e Username: admin = ) Sesnai .
2 dan password vang valid, Pasewrord: 133456 masuk ke har Berhasil
lalu klik login assword: 222 dashboard larapan
Memasukkan username Username: salah Login gagal dan . .
3 muncul pesan  Sesuai harapan Berhasil
atau password yang salah Password: salah kesalahan
Tabel 5. Pengujian Form Registrasi
No Skenario Pengujian Hasil vang Diharapkan Hasil Pengujian Kesimpulan
i ; . Sistem menampilkan form . -
1 Klik menu registrasi registrasi Sesuai harapan Berhasil
; Mengisi form registrasi dengan . . . . .
2 data lengkap Registrasi berhasil Sesuai harapan Berhasil
Mengisi form registrasi dengan Registrasi gagal dengan . .
3 data yang tidak lengkap pesan error Sesuai hatapan Berhasil
Tabel 6. Pengujian Halaman Pengguna
No Shenario Pengujian Hasil yang dibarapkan  Hadl Penzujian  Hasl Penzujinn
Memmhh produk dan memasukkan  Produk masuk ke dalam . ]
1 ke dalam ] ianz keranjang Sesuz harapan Berhasil
. Sistern menamplkan halaman . ;
2 Elik prenn checkout  proses bali Sesuz barapan Berha=il
3 Ehk meern pembelian Sistem m?:ﬁm daftar Sesuail harapan Berha=il
4 Klik detail pesanan Sistem mﬂ"i‘ﬁ;ﬂ mfomasl o i horapan  Berhasil
5 Menghapus produk Produk berhamil dihapus Sesual harapan Berha=l
& Mengubah data produlk Diata produk berhazl diperbanu  Sesuai harapan Berhasil
Produk baru berha=il . }
7 Menambzhkan produk barm Jitambahk Sesuz barapan Berha=il
Mencan produk dengan fitur Sistern menampilkan produk . :
8 pencanzn sesnal kata kunel pencanan Sesuzi harapan Berhazl
9 Mlehhat detail produk Sesuai har Berhazl
B lengkap tentang produk UL Satapan
Ulasan berhaml ditambahkan
10 Menambzhkan ulasan produk dan ditampilkan di kalaman  Sesua barapan Berha=il
produk
11 Mengubah alamat pensiriman 1 p-al:m = Sesual harapan Berhasil
12 Mehhat mwayat pembelizn riwayat belian peng Sesuz barapan Berha=il
Ehk komplam 41 produk yang Sistern masuk ke halaman . -
13 sudah diteri resohufion Sesua harapan Berha=il
14 Klik memu profil Sistem menampilkan balaman o Gy o Behosil
profil pengzuna
13 Mengedit profil pengzuna Diata profil berhasil diperbanu  Sesua harapan Berha=il
16 Mengubzh kata sandi Ezta sandi berhazil diperbarm Sesual harapan Berhasil
17 Logout dari akun Sistem berhasil kehiardan o po on Berhasil

kembah ke halanan login
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5. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai perancangan dan pengembangan Aplikasi sistem informasi penjualan
hasil pertanian berbasis web di Kecamatan Modoinding dengan menggunakan metode Prototype, dapat
disimpulkan bahwa sistem yang dibangun telah berhasil memenuhi tujuan penelitian. Pengujian menggunakan
metode Black Box Testing menunjukkan bahwa seluruh fitur utama, seperti pendaftaran akun, unggah produk,
pemesanan, dan transaksi pembelian, berfungsi dengan baik tanpa mengalami kesalahan dalam proses
penggunaannya. Selain itu, hasil User Acceptance Testing (UAT) menunjukkan bahwa sistem diterima dengan
baik oleh pengguna karena kemudahan penggunaan, dan kesesuaian fitur dengan kebutuhan petani dalam
memasarkan hasil pertanian secara daring.
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